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株式会社レオパレス 21（本社：東京都中野区、社長：深山 英世、以下レオパレス 21）は、シルバー

事業部を対象に、株式会社ニックス（本社：東京都渋谷区、社長：藤田 一、以下ニックス）が提供す

る介護業界専門のクラウド型シフト作成システムを当社用にカスタマイズ開発した「LP シフトヘルパー

ACE(Aged Care Edition)」（以下 LPシフトヘルパーACE）を導入いたします。1月 25 日より順次、レオパ

レス 21 グループが運営する介護施設「あずみ苑」87 ヶ所への導入を進めます。 

LP シフトヘルパーACE は、この度の当社への導入にあたり、株式会社ニックス、AIinside 株式会社（本

社：東京都渋谷区、社長：渡久地択、以下 AIinside）、当社の 3社で開発いたしました。 

 

本サービスは、レオパレス 21が運営する複数の介護サービスに対応し、「自動シフト作成機能」「レイ

バー・スケジューリング・プログラム機能」「本部管理機能」の 3つの機能から成ります。「自動シフト

作成機能」では、各サービスのシフト作成を、指定した条件をもとに自動生成し、管理業務の効率化を

実現します。「レイバー・スケジューリング・プログラム機能」では、各スタッフの 1日の業務内容・作

業内容を管理、時間帯ごと業務内容ごとの人員の過不足の可視化が可能となり、スタッフの業務負荷の

平準化、人員配置の効率化、人時生産性の向上を実現します。さらに、「本部管理機能」では、各施設の

スタッフの稼働状況、人員配置基準/加算基準の達成可否、人員不足時の本部・他施設からの応援アラー

トなど本部・エリア長が把握を必要とする管理機能により、施設をまたいだ業務の効率化、管理コスト

の削減を実現します。 

 

 レオパレス 21 は、今回の LPシフトヘルパーACE の導入により、本部の管理業務の効率化、施設管理業

務の効率化、スタッフの労働負荷の軽減を実現し、シルバー事業における月間 678 時間の作業時間削減

を目指します。また、ニックスの提供するシフトヘルパーACE への継続的な助言・アドバイスを通じ、社

会問題である「介護サービスにおける人手不足」への取組を続け、スタッフのワークライフバランスの

向上と合わせて更なる顧客サービスの向上を目指してまいります。 

 

 

レオパレス 21、シルバー事業に新シフト作成システム「LP シフトヘルパーACE」を導入 

 

＜本件に関する報道関係者のお問い合わせ先＞ 

株式会社レオパレス 21 メディア・ブランディング推進室 TEL: 03-5350-0445 

～月間 678 時間の作業時間削減により介護人材のワークライフバランスと人時生産性の向上を実現～ 

 



シフトヘルパーACE の機能について 

 

◆自動シフト作成機能 

LP シフトヘルパーACE は、介護施設でのシフト作成を、以下の条件等をもとに自動生成します。 

①スタッフの希望 

②スタッフの職能および保有資格 

③施設・サービスの予約状況/入居者数 

④人員配置基準 

⑤加算基準 

⑥各種労務関連法令 

⑦その他設定に基づく条件 

これにより、毎月のシフト作成業務の効率化およびシフト変更時の人員配置基準/加算基準の達成可否の 

再計算など、施設内の管理業務の効率化を実現します。 

 

◆レイバー・スケジューリング・プログラム機能 

また、LPシフトヘルパーACE では、レイバー・スケジューリング・プログラム機能を有しております。 

スタッフ一人一人の 1日の業務内容・作業内容を管理、時間帯ごと業務内容ごとの人員の過不足の 

可視化が可能です。これにより、スタッフの業務負荷の平準化、人員配置の効率化、人時生産性の向上

を実現します。 



 

 

◆本部管理機能 

各施設のスタッフの稼働状況、人員配置基準/加算基準の達成可否、人員不足時の本部・他施設からの応

援アラートなど本部・エリア長が必要とする管理機能により、施設をまたいだ業務の効率化、管理コス

トの削減を実現します。 

これまで、レオパレス 21グループ各施設では表計算ソフトを用いて、スタッフのシフト作成、シフト変

更に対応していました。LP シフトヘルパーACE の導入にあたり、既存の人事・給与・勤怠管理システム

である COMPANY シリーズとの連携を行い、勤務実績の取得から給与計算までの流れを変えることなく、

介護業界独自の「シフト生成」「配置チェック」「加算チェック」の仕組みを構築しました。それにより、

COMPANY を活用した全社の人事業務効率を損なうことなく、レオパレス 21グループで独自の業務効率化

を実現します。 



【ニックス 会社概要】 

会社名：株式会社ニックス 

代表者：藤田 一 

設 立：1982 年 3月 

資本金：1億円 

所在地：東京都渋谷区恵比寿 1-19-23 

企業 URL：http://www.nics.co.jp/ 

シフトヘルパー URL：http://www.encollabo.jp/shift/ 

 

【AIinside 会社概要】 

会社名：AI inside 株式会社 

代表者：渡久地 択 

設 立：2015 年 8月 

資本金：7億 8040 万円（資本準備金含む） 

所在地：東京都渋谷区渋谷 3-8-12 

企業 URL：https://inside.ai/ 

 

 

株式会社レオパレス 21 について 

レオパレス 21 は、1973 年の設立以来、「新しい価値の創造」を企業理念に掲げ、アパートの賃貸事業と

開発事業をコア事業として展開しています。賃貸事業では、個人のお客様だけでなく、法人のニーズにも

対応し、国内上場企業のうち、約 8 割の企業にご利用いただいております（延べ利用実績）。この他にも、

シルバー事業、ホテル・リゾート事業など、お客様の満足度を高める事業を多角的に展開しています。 

また当社では「攻めの IT 経営銘柄」（戦略的 IT 利活用の促進）、「プラチナくるみん」（子育てサポート）、

「ホワイト 500」（健康経営）、「イクボス同盟」（人材教育）、「テレワーク先駆者百選」（働き方改革）などの認

定を取得し、中長期の企業価値向上に向けた取り組みを積極的に推進しています。 

 

 

https://inside.ai/

